Gara per per l’affidamento del servizio 
ASSISTENZA DOMICILIARE, SCOLASTICA E SEGRETARIATO SOCIALE PER I COMUNI DEL PLUS 21
 (Monastir, Monserrato, Quartucciu, Selargius, Sestu, Settimo San Pietro, Ussana)

CIG N. 728601629C
Scadenza: 05.01.2018
F.A.Q.
	Quesito 1:

Si chiedono informazioni in merito a:
· Chi è l’attuale gestore e da quanto tempo gestisce il servizio?

· L’elenco non nominativo del personale suddiviso per mansione con l’indicazione dei livelli, delle ore contrattuali  e degli scatti di anzianità;

· Tipologia del rapporto di lavoro (tempo determinato e relativa scadenza, o tempo indeterminato);

· Segnalazione di eventuali superminimi ad personam;

· Situazione eventi (malattia infortunio, maternità e aspettativa con relativa scadenza);

· Attuale costo orario del personale;

· Media chilometri annuali effettuati dal personale;

· Assicurazioni KASKO sui veicoli utilizzati dagli operatori per lo svolgimento del servizio;

· Attuali mezzi messi a disposizione del servizio da parte dell’attuale gestore


	Risposta:

· Attualmente il servizio è gestito dal CONSORZIO REGIONALE TERRITORIALE NETWORK ETICO, cooperative esecutrici del Servizio Coop. Soc. Isola Verde, Coop. Soc. Dimensione Umana e Coop. Soc. Alfa Beta;
· L’elenco del personale con tutte le informazioni relative al contratto viene allegato alla presente faq;
· Attuale costo del personale:

Segretariato sociale/ coordinatore € 24,69 + IVA 4%

Segretariato Sociale € 20,49 + IVA 4%

Assistenza educativa € 20,49 + IVA 4%

Assistenza domiciliare qualificata € 18,78 + IVA 4% 

Assistenza domiciliare di base € 16,92 + IVA 4%;

· Non siamo in possesso dell’informazione relativa alla media chilometrica effettuata dal personale, né rispetto alle eventuali assicurazioni KASCO e degli attuali mezzi messi a disposizione del servizio da parte dell’attuale gestore.
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	Quesito 2:

Si chiedono informazioni in merito a:
- visto l'art. 50 del D. Lgs. 50/2016, al fine di poter formulare offerta congrua e comprensiva degli elementi economici maturati dal personale in forza, si chiede di conoscere per tutto il personale impiegato: a) CCNL applicato; b) mansione; c) livello; d) monte ore settimanale; e) scatti di anzianità maturati e maturandi; f) eventuali elementi retributivi ad personam.
- si richiede inoltre l'indicazione dei costi di pubblicazione



	Risposta:

Relativamente alle informazioni richieste sul personale, si rimanda alla faq precedente;

· Non sono previsti rimborsi ai costi di pubblicazione per la gara in oggetto.
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